Omgevingsdienst
Noord-Veluwe

Ondanks de impact van corona

op uw en onze bedrijfsvoering, blijft ODNV haar toezichthoudende

taak uitvoeren, maar op een aantal fronten doen we dat anders dan u wellicht gewend bent.

Hieronder leest u hoe we hier samen invulling aan kunnen geven.

Wij houden 1,5 meter afstand

Bij verkoudheid of koorts

van elkaar en vermijden drukte. blijven wij thuis.

Wij schudden geen handen.

Wij wassen of ontsmetten

onze handen voor en na
het bezoek.

Voor het bezoek

Tijdens het bezoek

Na het bezoek

Wij nemen contact op om uw situatie te bespreken zodat we de
controle daar in gezamenlijkheid op af kunnen stemmen.

Wij vragen u zoveel mogelijk gegevens vooraf te verstrekken.

Bij urgente milieu-situaties blijft het mogelijk dat we onaangekondigd
komen.

Wij leggen uit wat we willen weten en waarom.

Wij leggen het bezoek zo doelgericht mogelijk af.

Wij hanteren de veiligheidsrichtlijnen en verwachten dat u dit

ook doet.

Wij maken afspraken over het oplossen van eventuele overtredingen.
De afspraken leggen wij vast in een brief.

Kijk op onze website: https://www.odnoordveluwe.nl/

mail naar:

handhaving@odnv.nl of bel: 0341 - 474 300.
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